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Punkt 1: Dagsorden

Beslutning for Punkt 1: Dagsorden

Dagsordenen blev godkendt.

Punkt 2: Referat
Beslutning for Punkt 2: Referat

Referatet blev godkendt.

Punkt 3: Orientering fra Magistraten

Beslutning for Punkt 3: Orientering fra Magistraten
KW og EKH orienterede om Magistratens seneste (20.09.21, red.) mgde. Herunder:

* Droftelse af sagen om anlaegsregnskaber for boliger og serviceareal pa Engelstoft
119: KW gnskede, at M@B fremsender en skriftlig kommentar til hans baggrund,
som beskriver (1) den formelle arsag til, hvorfor anlaegsregnskaberne forst
fremsendes nu og (2) vurderer, om / hvorfor MSO efter sigende har registreret en
merudgift ifm. anlaegsregnskaberne. Den skriftige kommentar skal indarbejdes i
radmandens bemaerkninger til Byradets mgde, som fremsendes fredag d. 24.
september kl. 12.00. via OL. M@B falger op.

Punkt 4: Orientering om udvalgsmgadet

Beslutning for Punkt 4: Orientering om udvalgsmgdet

Radmandsmeadet drgftede dagsordenen for det kommende (22.09.21, red.) mgde i
Social- og Beskaeftigelsesudvalget. Herunder:

* LH orienterede om fremgangsmade for behandling af sagerne 3-4.

+ VJ orienterede om status for rehabiliteringsteamet, jf. sag 5.

» LH orienterede om, at Social- og Beskeaeftigelsesudvalget orienteres om status
pa tilsyns- og kontrolinstanser pa mgdet d. 6. oktober.

Punkt 5: Bordrunde



Punkt 3: Orientering af Social- og Beskaftigelsesudvalget
om tilsynsrapporter pa det sociale omrade
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Indstilling

Til Radmandsmgdet
Fra Fagligt Sekretariat
Dato 28. september 2021

Orientering af Social- og Beskaeftigelsesud-
valget om tilsynsbesgg pa det sociale omra-
de

1. Resume
P& baggrund af et gnske pd@ mgdet i Social- og Beskaefti-
gelsesudvalget den 8. september 2021 har forvaltningen
udarbejdet et notat omkring orientering om tilsynsbesgg
pa tilbud pd det sociale omrade i Sociale Forhold og Be-
skaeftigelse.

Notatet er vedlagt denne indstilling og dagsordensaettes pa
udvalgsmgdet den 6. oktober 2021 med henblik pa en
droftelse af om udvalget fremadrettet gnsker at fa tilsendt
rapporter pd baggrund af tilsynsbesgg pa det sociale om-
rade.

2. Beslutningspunkter

Det indstilles:

At 1) R&dmandsmgdet godkender vedlagte notat til brug
pa mgdet i Social- og Beskaeftigelsesudvalget den 6. okto-
ber 2021

3. Hvorfor fremsendes indstillingen?

P& mgdet i Social- og Beskaeftigelsesudvalget den 8. sep-
tember 2021 blev udvalget orienteret om pabud fra Ar-
bejdstilsynet p& Botilbuddene Snastrup Vestergaard og
Bocenter Tranbjerg.

I forlaengelse heraf drgftede udvalget muligheden for at fa
tilsendt tilsynsrapporter i forleengelse af tilsynsbesggene
pa det sociale omrade. Det blev besluttet, at Sociale For-
hold og Beskeeftigelse skulle udarbejde et notat, som gav
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et overblik over, hvor mange tilsynsrapporter det i sa fald
vil betyde, at udvalget bliver orienteret om. Dette anskue-
ligggres ud fra et konkret eksempel.

Vedlagt denne indstilling er et notat, som dels skitserer de
forskellige tilsyn pa det sociale omrade, dels giver et bille-
de af, hvor mange tilsynsbesgg et udvalgt center i Voksne,
Job og Handicap har haft pa et ar i perioden fra september
2020 til september 2021. Ligeledes laegger notatet op til
en aben droftelse af i hvilket omfang, at udvalget gnsker
at modtage tilsynsrapporter pa baggrund af tilsynsbesgg.

Med denne indstilling bedes Rddmandsmgdet drgfte, hvor-
vidt der er behov for justeringer i vedlagte notat.

4. Hvilken vardi skabes for borgere og samfund?
Intet at bemeaerke.

5. Hvad igangseaettes?
Intet at bemeerke.

6. Hvem gor det og hvordan?

Det er Fagligt Sekretariat, som vil fa ansvaret for at om-
saette Social- og Beskaeftigelsesudvalgets eventuelle be-
slutning om at fa tilsendt rapporter pa baggrund af til-
synsbesgg pa det sociale omrade. Rapporter fra
Arbejdstilsynet vil skulle fremlaegges af Organisation og
Ledelse.

7. Hvilke ressourcer kraeves?

Social- og Beskeeftigelsesudvalgets beslutning vil geelde
den nuvaerende byradsperiode. Beslutningen kan derfor
betyde, at udvalget vil fa tilsendt en lang reekke rapporter
i perioden frem til 31. december 2021, hvor den nuveeren-
de udvalgsperiode udlgber.

Der eksisterer ikke en sagsgang, hvor alle tilsynsrapporter
gar ind ét centralt sted i MSB. De fleste rapporter tilgar
Fagligt Sekretariat, men fx rapporter fra Arbejdstilsynet
tilgar Organisation og Ledelse.

En eventuel vidtgdende beslutning i udvalget, vil sdledes
kraeve ressourcer af Fagligt Sekretariat ift. koordinering og
fremsendelse af rapporterne fra tilsynsbesgg, ligesom rap-
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porterne kan betyde, at der vil blive efterspurgt yderligere
redeggrelser.

Safremt udvalgsmedlemmerne skal modtage rapporterne
systematisk, kan det i nogle tilfeelde betyde, at de modta-
ger rapporterne, fgrend det har vaeret ledelsesmaessigt
muligt at fglge op.

8. Hvad er den videre proces og hvordan fglges op?
Fagligt Sekretariat har ansvaret for at fa fulgt op pa udval-
gets beslutning.

Bilag
Bilag 1: Orientering om tilsynsrapporter pa det sociale
omrade

Tidligere beslutninger

Sagsnummer: 21/087417-1 Antal tegn: 3.116
Sociale Forhold og Beskeaeftigelse Sagsbehandler: Jan Gehlert
TIf.: 41 8587 16

E-post: geja@aarhus.dk
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Notat
Til Social- og Beskeeftigelsesudvalget
Til Orientering

Orientering om tilsynsrapporter pa det sociale omrade

P& mgdet i Social- og Beskaeftigelsesudvalget den 8. september 2021 blev
udvalget orienteret om pabud fra Arbejdstilsynet pa Botilbuddene Snastrup
Vestergaard og Bocenter Tranbjerg.

Pa baggrund af et gnske fra et enkelt udvalgsmedlem drgftede udvalget mu-
ligheden for at f& tilsendt tilsynsrapporter i forleengelse af tilsynsbesggene
pa det sociale omrade. Det blev besluttet, at Sociale Forhold og Beskeeftigel-
se skulle udarbejde et notat, som gav et overblik over, hvor mange tilsyns-
rapporter det i s fald vil betyde, at udvalget bliver orienteret om. Der findes
ikke en samlet registrering af antallet af forskellige tilsynsbesgg det forgan-
gene ar. Overblikket anskueliggares derfor med udgangspunkt i et konkret
eksempel.

Tilsyn med kommunale botilbud

Aarhus Kommunes tilbud pa det sociale omrade er underlagt en reekke for-
skellige tilsyn, som hver iszer fgrer kontrol og tilsyn med forholdene pa kom-
munes sociale tilbud. Tager man udgangspunkt i et botilbud i eksempelvis
Voksne, Job og Handicap, kan borgercenteret modtage kontrol og tilsyn fra
blandt andet fglgende tilsynsmyndigheder:

e Socialtilsyn Midt
Socialtilsynet farer tilsyn med om botilbuddet har den forngdne kvalitet
ift. botilbuddets malgruppe. Socialtilsynet kommer hvert ar pa driftsorien-
teret tilsyn pa alle afdelinger — tilsynsbesgget kan enten veere anmeldt
eller uanmeldt.

e Styrelsen for Patientsikkerhed
Styrelsen for Patientsikkerhed farer tilsyn pa udvalgte behandlingssteder
pa baggrund af en Igbende vurdering af, hvor der kan veere risiko for pa-
tienternes sikkerhed.

e Arbejdstilsynet
Arbejdstilsynet farer tilsyn med det fysiske og psykiske arbejdsmiljg pa

arbejdspladsen.

¢ Folketingets Ombudsmand

i
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15B

8000 Aarhus C

Sag: 21/087417-1
Sagsbehandler: SW/JG



Som led i Folketingets Ombudsmands almindelige tilsynsvirksomhed fo-
retages regelmaessige tilsynsbesgg pa bl.a. steder, hvor mennesker er
eller kan blive bergvet deres frihed.

e Fadevarekontrollen
Fadevarestyrelsen fgrer kontrol med fadevarevirksomheder. De botilbud
som har et produktionskakken, kan saledes fa besag af Fgdevarestyrel-
sen.

Antal tilsynsrapporter pd Borgercenter Nord i Voksne, Job og Handicap

| forbindelse med de forskellige tilsynsbesgg, vil tilbuddene modtage en til-
synsrapport. For at give et eksempel p& omfanget af tilsynsbesgg, sa har
der pa Borgercenter Nord (og dets afdelinger) i perioden fra september 2020
til september 2021 veeret:

e To tilsynsbesgg fra arbejdstilsynet (2 rapporter)
e Ettilsynsbesgg fra Styrelsen for Patientsikkerhed (1 rapport)

e Titilsynsbesgg fra Socialtilsynet i forbindelse med driftsorienteret tilsyn
pa centerniveau (4 rapporter: 1 rapport for Borgercenter Nord + 3 rap-
porter for tilbud, som havde selvsteendige godkendelser)

Pa baggrund af det seneste ar, er der sdledes modtaget syv tilsynsrapporter.
Dertil skal det bemaerkes, at Socialtilsyn Midt ogsa har veeret pa tilsynsbe-
s@g pa syv botilbud i forbindelse med den nye tilsynsstruktur pa voksenhan-
dicapomradet, som samlet set har affgdt yderligere syv tilsynsrapporter. Det
kan bemeerkes, at en tilsynsrapport fra Socialtilsynet typisk er pa over 50 si-
der.

Flere tilsynsrapporter fremadrettet

Grundet den nye tilsynsstruktur vil hvert botilbud fremadrettet fa sin egen til-
synsrapport (frem for en samlet rapport for hele centret) fra Socialtilsyn Midt.
For Borgercenter Nord vil det betyde ti arlige tilsynsrapporter, mens det for
Borgercenter Vest vil vaere 11 rapporter og for Borgercenter Syd vil vaere 16
tilsynsrapporter alene som fglge af Socialtilsyn Midts tilsyn med den faglige
kvalitet i botilbuddene. Dertil skal tilleegges eventuelle opfaglgende tilsyn samt
tilsynsbesgg fra Arbejdstilsynet, Styrelsen for Patientsikkerhed, Fadevare-
kontrollen og Folketingets Ombudsmand.

Ovennaevnte tilsyn gar sig ogsa geeldende pa det resterende sociale omrade
i MSB. P& beskeeftigelsesomradet er Arbejdstilsynet en vaesentlig tilsyns-
myndighed.
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Modeller for orientering af Social- og Beskeeftigelsesudvalget

Social- og Beskaeftigelsesudvalget er indtil nu blevet orienteret om udvalgte
tilsynsrapporter pa baggrund af vurderinger fra forvaltningen eller nar de har
veeret efterspurgt af udvalgsmedlemmerne. Det er forvaltningens tilgang, at
der skal veere et hgijt informationsniveau til medlemmerne af Social- og Be-
skaeftigelsesudvalget og vurderingerne bygger pa en praemis om hellere at
orientere for meget end for lidt. Der er dog for nuveerende ikke en fast syste-
matik om, at udvalget orienteres om alle tilsynsrapporter, da det ikke har vee-
ret vurderet hensigtsmaessigt af hensyn til sagsmeengde og relevans. Der vil
saledes veere tale om en ny og mere omfattende model end tidligere.

Séafremt der er enighed i Social- og Beskeeftigelsesudvalget om at modtage
tilsynsrapporter pa baggrund af de forskellige tilsyn, ber der veere en afkla-
ring af, hvorvidt udvalget gnsker rapporter fra alle typer tilsyn eller eks. kun
fra Socialtilsyn Midt. Derudover en afklaring af hvorvidt udvalget evt. kun gn-
sker at modtage de endelige tilsynsrapporter, eller om udvalget ogsa gnsker
fremsendt de udkast, som bliver sendt i hgring i forvaltningen, inden at de
endelige tilsynsrapporter sendes til de tilbud, hvor tilsynet har foregaet. | sa
tilfeelde ma det bemeerkes, at udvalgsmedlemmerne derved i nogle tilfeelde
kan modtage rapporter, inden det har veeret ledelsesmeaessigt muligt at falge

op.

Udvalgets beslutning om eventuel systematisk fremsendelse af rapporter vil
geelde i nuvaerende byradsperiode og som udgangspunkt tilsynene pa det
sociale omrade ved mindre at andet besluttes.

i
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Dato 24. oktober 2021

UngiFokus som socialt investeringsprojekt

1. Resume

Radet for Sociale Investeringer gnsker i samarbejde med
MSB at igangseette et socialt investeringsprojekt for ud-
satte unge kaldet UngiFokus forankret i MSB.

Omdrejningspunktet for UngiFokus er at nedbringe uddan-
nelseskonsulenternes sagsstamme, for at skabe gode ram-
mer for relationsarbejdet med den enkelte unge og mulig-
ggre en helhedsorienteret ungeindsats pa tvaers af
uddannelses-, beskaeftigelses- og socialomradet. Formalet
med projektet er, at flere udsatte unge derved kommer i
uddannelse og far fodfaeste pa arbejdsmarkedet.

Radet for Sociale Investeringer har godkendt en investe-
ring i projektet pa i alt 14,4 mio. kr. over en 4-3rig pro-
jektperiode. Der er desuden ansggt om midler til yderli-
gere evaluering og erfaringsdeling af projektet ved
TrygFonden pa ca. 1 mio. kr.

Selve indsatsen forankres i Unge, Job og Uddannelse og
igangsaettes den 1. oktober 2021. Opfglgning og evalue-
ring forankres i Effekt og @konomi.

2. Beslutningspunkter
Det indstilles:

At 1) R&dmanden tager aftalegrundlaget vedr. projektet
UngiFokus til efterretning, og at vedlagte aftalegrundlag
mellem MSB og Radet for Sociale Investeringer underskri-
ves.

UngiFokus som socialt investeringsprojekt side 1 af 4



3. Hvorfor fremsendes indstillingen?

Radet for Sociale Investeringer i Aarhus har godkendt en
investering i projektet UngiFokus pa 14,4 mio. kr. samlet
over en 4-3rig projektperiode.

Projektet udspringer af et forslag fra R&dsmedlem Steffen
Rasmussen vedr. et investeringsprojekt i Aarhus Kom-
mune omhandlende lavere sagsstammer. Begrundelsen
herfor er bl.a., at bade forskning og praktikere forteeller,
at teette relationer mellem uddannelseskonsulenter og de
unge er altafggrende for at gge tilgangen til uddannelse og
arbejdsmarkedet.

Investeringsprojektet igangsaettes den 1. oktober 2021. I
den forbindelse skal aftalegrundlaget mellem MSB og Ra-
det for Sociale Investeringer underskrives.

4. Hvilken vaerdi skabes for borgere og samfund?
De udsatte unge udggr en betydelig andel af Aarhus Kom-

munes samlede gruppe af ledige borgere, og kompleksite-
ten i de unges udfordringer kan betyde, at de ofte har
lange ledighedsforlgb. UngiFokus skal vaere med til at a&n-
dre de unges livsbane tidligt, til stor veerdi for den enkelte
unge og samfundet. Malet er at hjeelpe og fastholde de
unge i uddannelse eller job.

Det forventes, at indsatsen skaber langsigtede effekter pa
forsgrgelsesudgifter samt omrader som misbrug, hjemlgs-
hed m.fl. For at vurdere disse effekter, som indtraader
over en leengere tidshorisont, fglges deltagerne over en
periode pa 9 ar.

Derudover forventes der en gget trivsel, et lavere sygefra-
veer og lavere personaleomsaetning blandt uddannelses-
konsulenterne, der arbejder med de unge.

5. Hvad igangseettes?
UngiFokus Igber over en 4-arig projektperiode med igang-

seettelse den 1. oktober 2021. Der forventes arligt, at 125
unge starter i indsatsen. De unge visiteres gennem en
simpel, tilfaeldig udveaelgelse til en indsatsgruppe eller kon-
trolgruppe.

UngiFokus henvender sig til nyvisiterede aktivitetsparate
unge i Aarhus, som er udfordret pa flere parametre end
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blot ledighed. De unge far en tidlig, handholdt og helheds-
orienteret indsats med fokus pa et teet samarbejde med
centrale aktgrer som virksomheder, uddannelsesinstitutio-
ner, region og civilsamfund. Omdrejningspunktet for ind-
satsen er et team pa 6 uddannelseskonsulenter, som hver
skal arbejde med 21 unge Igbende, hvilket er en markant
lavere sagsstamme end normalt. Uddannelseskonsulen-
terne skal udover rollen som uddannelseskonsulent agere
virksomhedskonsulent og mentor.

6. Hvem ggr det og hvordan?

Indsatsen forankres i Unge, Job og Uddannelse med et

team af uddannelseskonsulenter, der skal varetage Un-
giFokus. Teamet er klar til at igangsaette indsatsen med
125 aktivitetsparate unge den 1. oktober 2021.

Effekt og @konomi udarbejder opfglgninger pa de indsats-
specifikke mal, herunder overgang til uddannelse, job eller
fleksjob. Deltagernes forbrug af kommunale ydelser fglges
i Effekt-pa-tvaers databasen, som Borgmesterens Afdeling
star for. Effekt og @konomi vil i samarbejde med Borgme-
sterens Afdeling lave den samlede opfglgning, som Radet
for Sociale Investeringer praesenteres for ved regnskabsaf-
slutning hvert ar.

7. Hvilke ressourcer kraeves?
Den arlige investering i indsatsen udggr 3,6 mio. kr., som

anvendes til ansaettelse af uddannelseskonsulenter, der
skal varetage indsatsen. Den samlede investering over alle
fire ar er dermed pa 14,4 mio. kr.

@konomiske beregninger foretaget af Effekt og @konomi
viser en forventet besparelse pa 15,5 mio. kr. pa forsgr-
gelsesudgifter inden 2029 svarende til et samlet afkast pa
8 procent.

Resultatbetalingen til Radet for Sociale Investeringer base-
rer sig pa besparelser pa sparet forsgrgelsesudgifter for-
bundet med indsatsen. Tilbagebetalingen Igber over 8 ar
fra 2022 til 2029 og opggres arligt pa baggrund af forskel-
len mellem indsats- og kontrolgruppens traek pa forsgrgel-
sesydelser i Effekt-pa-tvaers databasen. Tilbagebetalingen
udggr alene ikke-decentraliserede besparelser pa forsgr-
gelsesudgiften, hvormed MSB ikke pavirkes gkonomisk af
tilbagebetalingen.
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8. Hvad er den videre proces og hvordan fglges op?
Projektet evalueres Igbende gennem det kontrollerede for-

sggsdesign, hvor der vil blive fulgt op pa, om de unge
kommer i uddannelse og job, og hvorvidt det kan ses pa
de kommunale udgifter til forsgrgelse.

MSB er endvidere blevet opfordret af R&det for Sociale In-
vesteringer og TrygFonden til at sgge midler til yderligere
effektevaluering af UngiFokus ved TrygFonden. Der afven-
tes i gjeblikket svar pa ansggning om evalueringsmidler pa
ca. 1 mio. kr. til Effekt og @konomi.

Formalet med evalueringen er at sikre solid viden bade i
forhold til, om projektet har den forventede effekt, men
ogsa hvordan og hvorfor set fra borgernes og medarbej-
dernes perspektiv. Evalueringen vil integrere kvantitative
og kvalitative metoder i form af statistiske analyser, spar-
geskemaundersggelser og interviews. Ansggningen til
TrygFonden er vedlagt i Bilag 2. Der forventes svar pa an-
sggningen ultimo 2021.

Bilag
Bilag 1: Aftalegrundlag for UngiFokus
Bilag 2: Ansggning til TrygFonden vedr. effektevaluering

M&l, @konomi og Boliger Antal tegn: 6328

TIf.: 89 40 20 00 Sagsbehandler: Emma Thusgard Rerstrem,
Kamilla Uhd Hansen og Thomas Artmann
Kristensen

E-post: remt@aarhus.dk
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1. Projektets formal

Investeringsprojektet UngiFokus udspringer af en forslag fra Radsmedlem Steffen Rasmussen
vedr. et investeringsprojekt i Aarhus Kommune omhandlende lavere sagsstammer. Begrundelsen
for forslaget er blandt andet, at det fra bade forskning og praktikere lyder, at relationer er altafga-
rende for at gge tilgangen til uddannelse og arbejdsmarkedet.

Omdrejningspunktet for investeringsprojektet UngiFokus er derfor at gge antallet af uddannelses-
konsulenter med henblik pa at nedbringe deres sagsstamme. Dette skaber gode rammer for relati-
onsarbejdet samt flere ressourcer til koordineringen med relevante aktgrer som virksomheder, ud-
dannelsesinstitutioner, Region, andre kommunale myndighedsomrader og civilsamfund.

| Aarhus Kommune er der en gruppe udsatte unge, som har svaert ved at pabegynde uddannelse
eller fa fodfeeste pa arbejdsmarkedet. Det er unge, som er udfordret pa flere parametre: De har
helbredsmaessige udfordringer sdsom angst, depression eller ADHD og er typisk ogsa udfordret i
forhold til misbrug og fastholde bolig. Malet er netop at fa disse udsatte unge i uddannelse eller be-
skeeftigelse samt understgtte dem i at fastholde job og blive i et uddannelsesforlgb.

Med UngiFokus far de unge en tidlig, teet hdndholdt og helhedsorienteret indsats med fokus pa et
teet samarbejde med andre centrale aktgrer. Derudover arbejdes aktivt med de unges netveerk og
feellesskaber: Eksempelvis arbejdes der med, at de unge bliver tilknyttet virksomheder i mindre
grupper, sa de har andre unge at spejle sig i og dele deres oplevelser med.

Ved investeringen forventes gkonomiske gevinster grundet gget beskaeftigelsesgrad for malgrup-
pen, gget overgang til uddannelse og generelt nedbragte udgifter til offentlig forsgrgelse. Investe-
ringens fokus forventes at fastholde de unge i job og uddannelse og derigennem ogsa at ned-
bringe den gennemsnitlige varighed pa forsgrgelsesydelse. Derudover forventes en gget trivsel
blandt uddannelseskonsulenterne og et lavere sygefraveer.

2. Malgruppe og visitation

Malgruppen for indsatsen er en gruppe udsatte unge, hvor kompleksiteten i deres udfordringer be-
tyder, at den enkelte unge ofte ender i lange ledighedsforlgb. Den gennemsnitlige varighed pa of-
fentlig forsgrgelse for disse udsatte unge har fra 2019 til 2020 veeret stigende grundet de suspen-
derede beskaeftigelsesindsatser som en del af Corona-restriktionerne.

De udsatte unge udgar en betydelig andel af Aarhus Kommunes samlede gruppe af ledige. Antal-
let af nye henvendelser i Unge, Job og Uddannelser af aktivitetsparate unge pa uddannelseshjeelp
var i 2020 omkring 500. De nye henvendelser udggr en stor andel af Ungecentrets unge, som lg-
bende arbejder med omkring 2.000 aktivitetsparate unge.

Malgruppen i projektet er udsatte unge, der lever op til falgende kriterier:
1. Unge i alderen 18-28 ar.
2. Nyvisiterede aktivitetsparate unge?.
3. Unge med sammensatte og komplekse udfordringer af social- og/eller helbredsmaessigka-
rakter?.

1 Som udgangspunkt er der Ipbende optag af nyvisiterede aktivitetsparate unge. Ved projektopstart visiteres 125 af de
senest nyvisiterede aktivitetsparate unge, sdledes der sikres hurtig opstart.

2 Det kan fx veaere udfordringer med rusmiddel, misbrug eller diagnoser sdsom angst, depression, skizofreni, ADHD
og/eller autismespektrumforstyrrelse.
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Forud for igangseettelse af indsatsen skal det undersgges, hvorvidt de unge skal give samtykke til,
at Aarhus Kommune fglger dem med det formal at falge op pa og evaluere indsatsen.

Unge, Job og Uddannelse visiterer pa baggrund af ovenstaende kriterier gennem en simpel, tilfeel-
dig udveelgelse til indsatsen eller kontrolgruppe, jf. afsnit 7. Det er Unge, Job og Uddannelses an-
svar, at der arligt visiteres 125 unge til indsatsen, sd i alt 500 unge indgar i indsatsen.

| praksis henvender de unge sig til Ungecentret i Unge, Job og Uddannelse pa Kalkveerksvej, som
derfra foretager den indledende visitation af, om den unge er aktivitetsparat. Stgrstedelen af de
unge vil vaere pa uddannelseshjaelp, men en mindre andel vil modtage kontanthjeelp. Den gvre al-
dersgreense i projektet er sat, saledes det undgas at den unge overgar til anden malgruppe og der-
med skift af den primaere kontakt.

Det bemazerkes, at hvis den unge i projektperioden omvisiteres til fx uddannelsesparat overgar den
unge ikke til en ny uddannelseskonsulent, da sagen feerdiggeres ved den uddannelseskonsulent,
som den unge kender. Dette er for at undga et skifte af primaere kontakt og eventuelt tab af viden
0g progression i sagen.

| forhold til projektet vil der vaere en raekke kriterier, som udelukker de unge fra deltagelse. Det dre-
jer sig om fglgende kriterier:
- Unge med boligudfordringer, da der tilbydes en anden indsats specifikt malrettet denne
malgruppe i et andet socialt investeringsprojekt (Housing First).
- Unge indskrevet pa STU, da de unge modtager anden malrettet indsats og er i uddannelse.

3. Beskrivelse af indsats

Indsatsen i projektet laber over en firedrig periode med forventet opstart i fierde kvartal 2021. Der
forventes arligt at ca. 125 unge starter i indsatsen. Svarende til 500 unge i hele projektperioden.

Teamet, som skal varetage indsatsen, bestar af seks uddannelseskonsulenter med en lav lgbende
sagsstamme pa omkring 21 unge pr. uddannelseskonsulent. | dag er sagsnormering over 60 unge
pr. uddannelseskonsulent. Nedenfor praesenteres et overblik over projektet.

Tabel 1 Overblik over projektet

Tidsperiode 2021-2025

Indhold - Lav sagsstamme
- Tidlig virksomhedsrettet indsats
- Mentorstgatte
- En primaer kontakt

Malgruppe Aktivitetsparate unge

Antal borgere 125 unge arligt

Team 6 uddannelseskonsulenter

Lobende sagsstamme Ca. 21 unge

Det centrale element i indsatsen er den lavere sagsstamme for uddannelseskonsulenterne. De la-
vere sagsstammer sikrer, at uddannelseskonsulenterne har de bedste betingelser for at skabe god
relation til den unge samt koble sig til centrale samarbejdspartnere s& som Region, andre kommu-
nale myndighedsomrader, civilsamfund samt virksomheder og uddannelsesinstitutioner.
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At understgtte udsatte unge i job og uddannelse kreever et taet samspil pa tveers af aktarer i Aar-
hus og lgftes ikke alene i jobcenterregi. Der arbejdes generelt i Aarhus Kommune intensivt med
koblingskompetencer og kuvertmodel, som skal styrke samarbejdet omkring og med den unge.
Projekt UngiFokus skal ogsé ses ind i dette arbejde.

Figur 1 Forandringsteori for indsatsen

¢ Afdaekning af eVirksomheds- *Tro pa egne
den unges indsats evner o Job-
uddannelses- « Mentorstgtte *Selvmestring fastholdelse
potentiale *En primaer e Trivsel eUddannelse
*Visation til kontakt o Netveerk

indsats

Et andet centralt element i projektet UngiFokus er, at uddannelseskonsulenten udover uddannel-
seskonsulent skal agere virksomhedskonsulent og mentor. Den unge far derfor én primeer kontakt
indenfor beskaeftigelsesomradet, som kan varetage en tveergaende koordinering. Den forventes, at
konstruktionen med én primeer kontakt, der kan hjaelpe den unge med forskellige facetter af be-
skeeftigelsesindsatsen, vil understgtte den gode relation mellem den unge og medarbejderen.

Mentorstgtten skal hjeelpe den unge med at skabe stabilitet og struktur i hverdagen, statte den
unge i at komme teettere pa det almene og styrke den unges tro pa egen udvikling og livsmestring.
Mentors konkrete opgaver kan fx veere:
e at radgive og stette den unge ved problemer pa uddannelsen eller arbejdspladsen
at hjaelpe den unge med kontakten til andre myndigheder
at stgtte den unge i kontakten til f.eks. leege, bank, udlejer mv.
at stgtte den unge i at bruge og udvide sit personlige netveerk via bl.a. civilsamfund
at stgtte den unge i sproglige og kulturelle udfordringer

Ved forlgbsafslutning etableres et eftervaern pa et halvt ar. Det indebeerer, at den unge har mulig-
hed for at kontakte sin uddannelseskonsulent i op til et halvt ar efter forlgbsafslutning med henblik
pa at fa hjeelp, hvis behovet herfor opstar. Formalet hermed er at fastholde den unge fx i uddan-
nelse og dermed undga tilbagefald.

Indsatsen bygger pa erfaringer med en tidlig beskeeftigelses- og virksomhedsorienteret indsats fra
Aarhus Kommune og andre danske kommuner. Et eksempel herpa er 'Flere skal med’, hvor
mange kommuner har gode erfaringer med at fa aktivitetsparate kontanthjaelpsmodtagere ind pa
det ordineere arbejdsmarked gennem lgnnede virksomhedsrettede indsatser kombineret med
handholdt individuel stgtte. Unge, Job og Uddannelse har desuden gode erfaringer med Job First-
metoden, hvor udsatte ledige kommer i virksomhedsforlgb pa en ordineer arbejdsplads med ordi-
naere timer og rigtige arbejdsopgaver.

Vi ved desuden fra forskning, fx gennem Beskeeftigelses Indikator Projektet, at den virksomheds-

rettede indsats, som en del af flere og i teet koordinering med sociale, helbreds og opkvalificerende
indsatser, har afggrende betydning for, om den unge kommer i job eller uddannelse. Generelt er
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der dermed god evidens for, at helhedsorienterede indsatser uden langvarige pauser og med et
gennemgaende fokus pa job har gode effekter og veerdi for udsatte ledige.

Erfaringerne fra andre kommuner, som har foretaget sammenlignelige investeringer i intensive og
handholdte indsatser med lavere sagsstammer, har veeret positive. Forskning bekreefter blandt an-
det, at reducerede sagsstammer har positive effekter pa lediges tilknytning til arbejdsmarkedet
bade i en dansk og international kontekst. Derudover har '"Handholdt Indsats i Ressourceforlagb’,
som er afprgvet i 15 kommuner, vist positive erfaringer med handholdt indsats med nedsat sags-
stamme. Samtidig har Aarhus Kommune stor erfaring med indsatser, der involverer teette hand-
holdte indsatser og samarbejder med virksomheder.

Indsatsen spiller desuden godt ind i Aarhus Kommunes faglige strategier pa uddannelses- og be-
skeeftigelsesomradet, grundstenene i Borgenes MSB og den kommunale ungeindsats (KUI), hvor
den unge mgdes med én plan i form af en koordineret ungeindsats pa tveers af uddannelses-, be-
skaeftigelses- og socialomradet.

4. Indsatsens effekter

Indsatsens overordnede succesmal er at understgtte flere af Aarhus Kommunes udsatte unge i job
og uddannelse. Der er dog mange parametre, som spiller ind, for at lykkedes med netop det. Pa-
rallelt med de beskeeftigelsesrettede indsatser kan det eksempelvis veere ngdvendigt, at den unge
motiveres til at ga i misbrugsbehandling eller gennemgar et afklaringsforlagb i psykiatrien.

| en periode kan det saledes opleves, at den unge har behov for en bred vifte af, social- og be-
skeeftigelsesindsatser for at rykke den unge mod job og uddannelse. Dette vil i en periode betyde
et hgijt udgiftsniveau. Dog er det forventningen, at den intensive og parallelle indsats pa sigt vil
sikre, at den unge opnar job eller uddannelse samt far et mindre behov for diverse stgtteforanstalt-
ninger.

Der kan derfor veere indirekte effekter af indsatsen pa en reekke sociale statteforanstaltniger pa
sigt. Herudover er der en reekke afledte effekter af at eendre de unges livsbane tidligt sdsom for-
bedret selvmestring og @get trivsel. Investeringsprojektet vil forsgge at falge disse indirekte effek-
ter for at blive klogere p&, hvordan en intensiv uddannelses- og beskaeftigelsesindsats pavirker be-
hovet for sociale statteforanstaltninger pa kort og lang sigt.

Herudover forventes projektet at medfgre en gget trivsel blandt uddannelseskonsulenterne tilknyt-
tet projektet, som blandt andet ogsa forventes at komme til udtryk gennem et lavere sygefraveer.

Investeringsprojektet UngiFokus skal derfor pa mange mader ses som en afprgvning af en helt ny
made at anskue effekter pa over en leengere tidshorisont.

5. Pris for indsatsen
Den arlige investering i indsatsen udger 3,6 mio. kr. Midlerne anvendes til anseettelse af de uddan-

nelseskonsulenter, som skal varetagelse af indsatsen. Investeringen er herved i alt 14,4 mio. kr.
over en firearig periode.
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6. Business case

Nedenfor preesenteres business casen for investeringsprojektet. Business casen er beregnet ud
fra en firedrig projektperiode og en gevinstrealiseringsperiode pa ni ar. Med en gevinstrealiserings-
periode pa ni ar giver indsatsen et provenu pa ca. 1,1 mio. kr. Det bemeaerkes, at der forventes
yderligere positive langsigtede effekter udover gevinstrealiseringsperioden.

Tusind kr. | 2021 2022 2023 2024 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Total
Investering -900 | -3.600 | -3.600 | -3.600 | -2.700 - - - - 14.400
Besparelse - 815 1.665 | 1.702 | 1.738 | 2.100 | 2.463 | 2.500 | 2.536 | 15.521
Provenu -900 | -2.785 | -1.934 | -1.897 | -962 | 2.100 | 2.463 | 2.500 | 2.536 1121

6.1 Forudseetninger

Indsatsens overordnede malsaetning er hjeelpe flere udsatte unge i uddannelse og job, hvorfor
business casen udelukkende tager udgangspunkt i besparelser fra sparede forsgrgelsesudgifter.
Andre lignende kommunale investeringsprojekter tager ogsa udgangspunkt i den sparede forsgr-
gelsesudgift, og der er derved ikke meget evidens til grund for at medregne andre bade afledte og
indirekte effekter, der hjeelper de unge til fastholdelse af job og uddannelse.

Den beregnede besparelse er et udtryk for, at det forventes at indsatsen vil betyde, at den enkelte
unge vil komme hurtigere i uddannelse og job sammenlignet med, hvis indsatsen ikke iveerksaet-
tes. Effekterne pa forsargelsesudgifterne er beregnet ud fra eksisterende evidens pa omradet, som
pa den korte bane (et ar efter indsats) viser lave, dog positive effekter. Det anerkendes dog, at
stgrstedelen af effekten vil ses over en leengere periode, hvorfor gevinstrealiseringsperioden er ni
ar. Da der ikke er meget evidens for den laengerevarende effekt af en lavere sagsnormering, er
business casen beregnet ud fra et forsigtighedsprincip og er dermed konservativt. De leengereva-
rende effekter indbefatter blandt andet forventninger om overgang til job og uddannelse, forhin-
dring af fartidspension, reduceret tilbagefald til ydelsen og til sidst reduceret ledighedslaengde for
de unge, som falder tilbage til ydelse. Konkret betyder det, at business casen er beregnet ud fra en
forventning om forkortet varighed pa forsgrgelse ved deltagelse i indsatsen. | dag er den gennem-
snitlige varighed pa uddannelseshjeelp 2,5 ar, og det forventes at den gennemsnitlige varighed ved
deltagelse i projektet forkortes til to ar. Det bemaerkes, at effekten derfor antages at indtreede fra ar
to, hvorfor den reelle gevinstrealiseringsperiode er otte ar.

Det forventes, at indsatsen sammenlagt vil hjeelpe ca. 45 procent af de unge i job eller uddannelse
og ca. 20 procent i fleksjob. Besparelsen er beregnet med udgangspunkt i en gennemsnitlig kom-
munal nettoudgift for aktivitetsparat uddannelseshjaelp pa ca. 61.000 kr. pr. helarsperson. Det bety-
der, at det er forudsat, at indsatsen vil betyde 13 feerre helarspersoner pa uddannelseshjeelp i ar to
stigende til 41 helarspersoner i ar otte.

Forudseetningerne i business casen betyder, at der ikke er indregnet effekter pa de unges treek pa
sociale ydelser (fx misbrugsbehandling, bostgtte m.v.) samt forventede trivselsmaessige effekter
hos eventuelle (kommende) barn, idet barn af foraeldre med fast tilknytning til arbejdsmarkedet har
bedre forudsaetninger for en god barndom og skolegang. Der er flere arsager til, at disse effekter
ikke er medtaget i business casen. Farst og fremmest fordi der ikke foreligger evidens for, hvordan
lavere sagsstammer pavirker traekket pa disse ydelser. Dernzgest fordi business casen kunne
haenge sammen som en klassisk beskaeftigelsesindsats, hvis blot gevinstrealiseringsperioden
kunne forleenges ud over de geengse fire ar. Netop dette giver sociale effektinvesteringer mulighed
for.
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Aarhus Kommune er dog interesseret i at opna viden om, hvordan ressourcetreekket pa sadanne
ydelser udvikler sig, nar sagsnormeringen hos sagsbehandlerne bliver mindre, og de unge derved
far en mere helhedsorienteret og handholdt indsats. P& den baggrund foreslas det, jf. afsnit 7.1 ne-
denfor, at treekket pa sociale ydelser fglges arligt i Aarhus Kommunes Effekt-pa-tveers-database.
Herved opnas viden til fremtidige sociale investeringer.

Yderligere er de gkonomiske konsekvenser af gget trivsel blandt medarbejderne ikke medregnet i
business casen, men vil lgbende igennem projektet falges blandt andet igennem opfelgning pa sy-
gefraveer.

6.2 Resultatbetaling

Resultatbetalingen til Radet for Sociale Investeringer ved en effektfuld indsats fglger ovenstaende
business case, der baserer sig pa besparelser pa forsgrgelsesydelserne. Den konkrete resultatbe-
taling til Radet for Sociale Investeringer fra ar 2 til ar 9 vil blive beregnet som forskellen mellem ind-
satsgruppens forbrug af forsgrgelsesudgifter og kontrolgruppens forbrug af forsgrgelsesudgifter.
Forskellen beregnes arligt pa baggrund af data for borgerens traek pa forsargelsesydelser i kom-
munens Effekt-pa-tveers-database.

Den kommunale betalingsforpligtelse begreaenses til maksimalt at udgere det udbetalte tilskud plus
en gennemsnitlig arlig forrentning pa 5 % af det samlede udbetalte betingede tilskud.

Som ved andre investeringer pa beskaeftigelsesomradet vil der herudover lgbende blive fulgt op pa
antallet af unge, der indgar i indsatsen, da det kan sandsynliggare, at den forudsatte besparelse
reelt vil indtraeffe. Denne opfalgning kan dog kun laves i den firedrige indsatsperiode.

Resultatbetalingen til Radet for Sociale Investeringer overfgres arligt fra det andet ar fra det ikke-
decentraliserede omrade i forbindelse med kommunens regnskabsafslutning.

Viser opfelgningen pa ressourcetraekket i Effekt-pa-tveers-databasen, at der over arene enten er
en besparelse eller en forggelse af udgifterne til gvrige sociale ydelser (fx misbrugsbehandling el-
ler bostgtte) til de 500 unge, vil dette ikke indga i resultatbetalingen.

7. Opfelgning paindsatsen

Projektet UngiFokus er innovativt og ambitigst bade i en aarhusiansk og dansk kontekst og det @n-
skes derfor at falge det teet og leere af indsatsens effekter. For at evaluere effekten lgbende, vil
indsatsen blive fulgt gennem et kontrolleret forsggsdesign, hvor de nyvisiterede aktivitetsparate
unge tilfeeldigt tildeles til en indsats- eller kontrolgruppe.

Det kontrollerede forsgg giver gode forudsaetninger for at evaluere indsatsens positive virkninger.
Nar det er tilfaeldigt, om den unge kommer i indsats- eller kontrolgruppen, vil de to grupper stati-
stisk set vaere sammenlignelige, hvilket betyder, at en evt. forskel for de to gruppers aktivitets- og
udgiftsniveau kan tilskrives indsatsen. Med det kontrollerede forsgg muliggeres det derfor at falge
aktivitets- og udgiftsniveauet i form af virksomhedsrettede aktiviteter mv. for begge grupper. Der
skal dog tages forbehold for eventuelle kommende indsatser og lovgivning, som kan pavirke ind-
sats- eller kontrolgruppen, hvormed en forskel i de to gruppers aktivitets- eller udgiftsniveau ikke
ngdvendigvis udelukkende kan tilskrives naerveerende indsats.

| praksis foretages fordelingen i indsats- og kontrolgruppe af Mal, @konomi og Boliger efter den
faglige vurdering af relevante unge af Unge, Job og Uddannelse ud fra malgruppekriterierne.
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7.1 Opfelgning pa udgiftsniveauer som forsgq i projektet

Projektet er, som naevnt, en beskeeftigelsesindsats, som bestar af jobrettede indsatser, der har til
formal at forkorte de unges ledighedsperiode. Dog kan der potentielt, som beskrevet, veere en
raekke gvrige positive men usikre positive effekter for de deltagende unge pa lang sigt. For at give
et estimat pa hvilke parametre, som de unge forbedrer sig pa udover beskeeftigelse og uddan-
nelse, gnskes det, som et forsag i projektet, at falge udgiftsniveauerne pa en reekke budgetposter
pa tveers af kommunen for hhv. indsats- og kontrolgruppen. Til det formal anvendes kommunens
Effekt-pa-tveers-database, som indeholder udgiftsdata pa tveers af hele kommunen pa individni-
veau. Det vil her specielt veere relevant at falge de unges udgiftsniveau i forhold til sociale ydelser,
sasom misbrugsbehandling, bostatte mv., ligesom det vil veere interessant at kigge pa de to grup-
pers treek pa andre kommunale poster eksempelvis relateret til de unges sundhed osv. Vises der
over tid, pa baggrund af det kontrollerede forsgg, en besparelse pa specifikke budgetposter behol-
des gevinsten decentralt.

Anvendelsen af Effekt-pa-tveers-databasen til opfalgnings- og evalueringsformal er en ny metode,
som afpraves i forbindelse med indsatsen, hvor formalet er at skabe et bedre overblik over de
samlede positive effekter af indsatser pa tveers af kommunen. Intentionen er pa den made, at pro-
jektet kan fungere som en forlgber for opfalgningen pa fremtidige investeringsprojekter, ved at ud-
vikle og afpr@gve en ny tveermagistratslig opfalgningsmetode.

Der lzegges op til, at Radet for Sociale Investeringer praesenteres for en opfalgning pa indsatsen
hvert ar sammen med resultatbetalingen ved regnskabsafslutning.

Sociale Forhold og Beskeeftigelse udarbejder opfalgning pa de indsatsspecifikke mal, herunder an-
tal overgange til job, uddannelse og fleksjob. Opfalgningen pa udgiftsniveauerne fglges i Effekt-pa-
tvaers-databasen, som Borgmesterens Afdeling star for. Sociale Forhold og Beskeeftigelse vil der-
med i samarbejde med Borgmesterens Afdeling lave den samlede opfalgning som Radet for Soci-
ale Investeringer preesenteres for ved regnskabsafslutning.

8. Risici og fglsomhedsberegninger

Indsatsen har bade direkte effekter i form af lavere forsgrgelsesudgifter, men ogsa afledte effekter
som fglge af forbedret selvmestring og trivsel, der blandt andet kan have indflydelse pa den unges
forbrug af kommunale sociale ydelser, sundhedsudgifter mv. Det er sveert at forudse, hvornar de
afledte effekter, som har et leengerevarende perspektiv, vil indtreede, da der ikke er meget evidens
pa omradet.

Der vil vaere en skattemaessig gevinst for Aarhus Kommune ved indsatsen, som ikke er beregnet
med i business casen. Foruden det, vil succes af indsatsen ikke alene vaere gevinst for Aarhus
Kommune, men samfundet som helhed. | den forbindelse bemaerkes det, at nar kommunen sparer
pa forsgrgelsesudgifter, er der en sammenhaeng til det samlede udgiftsniveau pa forsgrgelsesydel-
serne pa landsplan, og der vil derfor altid veere usikkerhed om, hvordan den gkonomiske effekt af
indsatsen for Aarhus Kommune er. Hvis alle kommuner laver en intensiveret indsats for unge, der
modtager uddannelseshjeelp og med samme effekt, vil Aarhus Kommune ikke fa en isoleret gkono-
misk gevinst ud af indsatsen (pa forsgrgelsesomradet). For bade den unge og for samfundsgkono-
mien vil en investering i at hjeelpe unge pa rette vej i voksenlivet og ind pa arbejdsmarkedet dog
altid veere positiv. Resultatbetalingen til Radet for Sociale Investeringer er uafhaengig af, om den
aarhusianske gkonomi pa omradet udvikler sig bedre eller darligere landsgennemsnittet.

Da ikke alle potentielle effekter er medregnet i business casen, er den dermed ogsa et forsigtigt
bud p& beregningen af la&engerevarende effekter udelukkende pa sparede forsgrgelsesudgifter. |

Investeringsprojekt UngiFokus 7
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forhold til falsomheden i beregningen skal antallet af deltagere i projektet minimum n& 461 unge for
at investeringen gar i nul. Det betyder en sagsstamme pa ca. 19 pr. sagsbehandler. PA samme
made er der potentiale for yderligere besparelser ved et gget antal unge i projektet over de fire ar.
Generelt vil bade det konkrete antal unge i indsatsen samt effekten af indsatsen blive fulgt teet, og
der kan blive ngdvendigt at justere i business casen undervejs pa baggrund af den udvikling og de
tal, der faktisk ses i indsatsen.

9. Underskrifter

Radet for Sociale Investeringer giver tilsagn til at yde et betinget tilskud pa hele belgbet til at finan-
siere indsatsen til Sociale Forhold og Beskeeftigelse. Udbetalingen sker arligt. Den farste udbeta-
ling af tilskuddet skal ske den 1. oktober 2021 med en fierdedel af det arlige belgb (svarende til
900.000 kr.). Det resterende tilskud udbetales pr. 1. januar 2022 (3,6 mio. kr.), pr. 1. januar 2023
(3,6 mio. kr.), pr. 1. januar 2024 (3,6 mio. kr.) og 1. januar 2025 (2,7 mio. kr.).

Radet for Sociale Investeringer Sociale Forhold og Beskaeftigelse

Dato: Dato:

Investeringsprojekt UngiFokus 8



TryghedsGruppen
TrygFonden

Kerneomrade - Trivsel

Projekt

Evaluering af UngiFokus

Malsatninger

Vores mal er at gge trygheden i Danmark ved at fremme sikkerhed, sundhed og trivsel.
Angiv derfor hvilket omrade, dit projekt sgger at skabe samfundsmeessig forandring inden
for. Du skal veelge ét fokusomrade inden for enten sikkerhed, sundhed eller trivsel. Herefter
skal du beskrive, hvordan dit projekt lgser et problem indenfor det valgte fokusomrade.

Du har valgt fokusomrade:

En plads i fellesskabet

Alle har ret til en plads i feellesskabet. Det kraever et samfund med hgj
sammenhangskraft og respekt for forskellighed. TrygFonden arbejder for, at mennesker
gennem frivillighed, beskaeftigelse, netvaerk og egne initiativer kan deltage i positive
sociale feellesskaber. Dette gaelder ogsa mennesker, som er, eller som er i risiko for at
komme, i en seerligt sarbar situation.

Match med TrygFondens fokusomrade


https://www.tryghed.dk/

En plads i faellesskabet
Markér det eller de punkter, der bedst beskriver, hvad | gerne vil opna

Udvikle og afprave metoder til styrkelse af civilsamfundets, arbejdsmarkedets og det
offentliges kapacitet til at skabe positive, sociale faellesskaber

Flere arbejder for, at socialskonomiske virksomheder og sociale investeringer skaber
arbejdspladser for sarbare eller udsatte mennesker
Flere deltager i positive, sociale feellesskaber

Flere sarbare eller udsatte barn, unge og voksne far adgang til rddgivning og stette, som kan
styrke deres muligheder for deltagelse i positive feellesskaber

Flere frivillige og professionelle arbejder sammen for at fremme sarbare eller udsatte barn,
unge og voksnes adgang til positive, sociale faellesskaber



Beskrivelse
Hvorfor lgser jeres projekt et problem inden for det valgte omrade?

Radet for Sociale Investeringer har i samarbejde med Aarhus Kommune besluttet
at igangsaette en social effektinvestering - "UngiFokus" i Aarhus. Malet med
UngiFokus er, at flere aktivitetsparate unge pa uddannelseshjaelp kommer i job
og uddannelse. Job og uddannelse er vigtigt, da det farer til selvforsargelse, men
mindst lige sa vigtigt er det, at det er med til at holde ensomhed og isolation vaek,
fordi arbejdspladsen for mange mennesker er en naturlig indgang til at veere en
del af et positivt faellesskab. Vejen til at deltage i et arbejdsfeellesskab er dog for
nogle unge sardeles lang, fordi de udover ledighed har sociale, psykiske eller
sundhedsmaessige problemer. Konkret kemper mange unge med angst, ADHD,
depression, alkohol- eller stofmisbrug mv. Med UngiFokus saettes fokus pa en
koordineret og helhedsorienteret indsats for de unge i Jobcentret i Aarhus ved at
nedbringe antallet af unge, som de enkelte uddannelseskonsulenter arbejder
med. Uddannelseskonsulenterne far herved langt sterre frihed til og muligheder
for at hjelpe og bista den enkelte unge med at finde lgsninger pa de problemer,
som blokerer for den unges aktive deltagelse pa arbejdsmarkedet - og i
samfundslivet i det hele taget. Samtidig med at arbejde pa at afhjaelpe
problemerne vil de unge fa en virksomhedsrettet beskaeftigelsesindsats i et teet
samarbejde med lokale virksomheder og uddannelsesinstitutioner - og med den
stgtte, som den enkelte unge har behov for. Uddannelseskonsulenten vil bade
agere i rollen som uddannelseskonsulent, virksomhedskonsulent og mentor
overfor den enkelte unge og vil pa den made opbygge en taet og tillidsfuld
relation til den unge. Tankegangen bagved indsatsen er, at relationer er
altafgerende for at hjeelpe flere udsatte unge i positive feellesskaber og bane
vejen til job og uddannelse. Radet for Sociale Investeringer har som naevnt i
samarbejde med Aarhus Kommune besluttet at igangseette indsatsen som en
social effektinvestering, og finansieringen til selve indsatsen er dermed sikret.
Bade Radet for Sociale Investeringer og Aarhus Kommune gnsker imidlertid at
foretage en grundig evaluering af projektet, da der reelt ikke er meget evidens
om effekterne af sddanne helhedsorienterede beskzftigelsesindsatser. Denne
del kan imidlertid ikke finansieres inden for rammerne af den sociale
effektinvestering. Ansggningen til TrygFonden vedrgrer derfor alene denne
evaluering. Formalet med evalueringen vil vaere at tilvejebringe solid viden om,
hvilke effekter og veaerdier, som en helhedsorienteret og relationsopbyggende
beskaftigelsesindsats giver pa bade kort og lang sigt. Via et kontrolleret forseg
gnsker vi at opna generaliserbar viden om metoden, sa den - hvis den som
forventet er succesfuld - kan blive udbredt yderligere inden for andre
malgrupper i kommunen. Vi gnsker ydermere at satte resultaterne i relief af
eksisterende erfaringer og evidensbaseret litteratur pa omradet. Erfaringerne vil
derpd ogsa kunne anvendes og implementeres i andre kommuner. 2987 /3000

Ansoger



Kontaktperson

TrygFonden har brug for at vide, hvem vi kan kontakte i forbindelse med spargsmal til
ansggningen

Kontaktperson
Kontaktpersonen er den person, som al kommunikation fra TrygFonden vil blive stilet til.

Jobtitel - Kan undlades

Eks. Projektleder

Navn

Kamilla Uhd Hansen 18 /50

Telefonnummer

41854254

Organisation

Udfyld adressen for den organisation der star bag ansggningen

Organisation
Vaer opmaerksom p4, at vi ikke stetter enkeltmandsvirksomheder.



Institution, forening el. myndighed

Aarhus Kommune, Sociale Forhold og Beskaeftigelse Mal, @konomi og Boliger

747250

Eks. Kebenhavns Universitet

Afdeling - Kan undlades

Effekt og @konomi

Eks. Sygdomsforebyggende Ernaering

Adresse

Veaerkmestergade 15B 18/50

Posthummer

8000

By

Aarhus C 8/30

Hjemmeside - Kan undlades

Eks. www.trygfonden.dk

Organisationens CVR-nummer

TrygFonden statter som hovedregel ikke privatpersoner, og du skal derfor indtaste cvr-
nummeret pa den organisation, som skal veere bag ansegningen. Hvis din organisation ikke



har et cvr-nummer, skal du sende en mail til info@trygfonden.dk, og sa vil vi vende tilbage
med naermere instruks.

CVR-nummer

55133018

(D) udfyld dette felt.

Format: 12345678

Beskrivelse

Beskrivelsen har til formal at beskrive, hvad det er, | gerne vil opnd med projektet.

Projekt

Titel

Evaluering af UngiFokus 23/30

Eks. Sund mad pa skoleskemaet

Formal

At opna solid og anvendelig viden om effekterne af en helhedsorienteret
beskaeftigelsesindsats som social investering for udsatte unge

1347140

Eks. At gore begrn bevidste om vigtigheden af sund kost



Resumé
Beskriv kort og preecist, hvad projektet handler om

Aarhus Kommune gnsker at iveerksaette en dybdegaende effektevaluering af
investeringsprojektet UngiFokus med formalet om at kunne vurdere, hvorvidt
tilgangen bade pa et fagligt og skonomisk grundlag kan udbredes til andre
malgrupper i kommunen - og ikke mindst bidrage med solid viden og inspiration
om sociale investeringer til andre kommuner og samfundsakterer. Evalueringen
af projektet vil tage udgangspunkt i en mixed methods-tilgang, som vil integrere
avancerede kvantitative og kvalitative metoder i form af statistiske analyser,
spergeskemaundersggelser og interviews. Evalueringen skal dermed ikke
udelukkende have fokus pa om indsatsen virker, men ogsa hvordan det virker, sa
det i fremtiden giver mulighed for at ggre mere af det virkningsfulde. Det er
dermed formalet at skabe et helhedsorienteret billede af projektets effekter, som
ogsa vil tage hgjde for eksisterende forskning og erfaringer med lignende
innovative indsatser. Evalueringen vil gennem de kvalitative studier ogsa zoome
naermere ind pa effekten pa de mere blgde livsstils- og livsbaneparametre,
sdsom borgernes selvmestring samt evne til og motivation for at indga i
arbejdsrelaterede og frivillige faellesskaber, da det kan veere vaesentlige
indikationer pa en fremtidigt forbedret livssituation. Og dermed vil det ogsa vaere
en indikation pa langsigtede offentlige besparelser. Evalueringen skal vaere med
til at berige omradet for sociale effektinvesteringer, som har stor politisk
bevagenhed i Danmark, og hvor der endnu ikke er gjort mange danske
erfaringer. Aarhus Kommune er allerede frontrunner i udviklingen af sociale
effektinvesteringer, men vil bruge evalueringen og processen til at bygge
yderligere kompetencer op i forhold til handtering af sociale investeringer og ikke
mindst effektevalueringer deraf. Grundige og troveerdige evalueringer er en
afggrende forudsaetning for, at vaesentlige sociale og samfundsgkonomiske
lasninger kan udbredes. Ligeledes er der stort behov for, at der kobles
gkonomiske konsekvensbetragtninger pa de faglige evalueringer for at der
skabes det bedst mulige politiske og strategiske beslutningsgrundlag. Det vil
vaere en vaesentlig del af dette projekt. Aarhus Kommune vil dermed gennem en
dybdegdende evaluering af investeringsprojektet UngiFokus have stor fokus pa
formidling og videndeling af projektets faglige og skonomiske resultater.
Resultaterne gnskes praesenteret pa et seminar, hvor fx andre kommuner,
bysamfundet, erhvervslivet, lokale virksomheder, ngo'er, TrygFonden og statslige
aktgrer inviteres for at udbrede den opndede viden. Resultaterne vil ligeledes
blive sammenfattet i bade en rapport og en lesevenlig brochure om projektet og
dets resultater. 2687 /3000

Beskriv den problemstilling, som projektet skal bidrage til at Igse, hvordan I vil ggre, og hvorfor | har valgt netop
denne metode. Beskriv hvordan dette projekt supplerer/erstatter evt. gvrige indsatser pa omradet. Beskriv
organisationen, som sgger TrygFonden.



Slutdato

2026-01-01

Du vil blive bedt om at indsende evaluering af projektet senest tre
maneder efter projektets afslutning. Du bedes derfor angive en
forventet slutdato.

Malgruppen

Generel malgruppe
Angiv hvilken malgruppe projektet henvender sig til

Born
Unge
Aldre
Kvinder

Mand

Beskrivelse
Beskriv malgruppen

De udsatte unge udgar en betydelig andel af Aarhus Kommunes samlede gruppe
af ledige. Antallet af nye henvendelser i Jobcentret i Aarhus af aktivitetsparate
unge pa uddannelseshjeelp var i 2020 ca. 500. De nye henvendelser udger en stor
andel af Ungecentrets unge, som lgbende arbejder med ca. 2.000
aktivitetsparate unge. Det vil bade vaere en stor gevinst for den enkelte unge og
for kommunen at @&ndre de unges livsbane tidligt, sa de har bedre
forudsaetninger for fast tilknytning til arbejdsmarkedet op gennem voksenlivet.
De unge inkluderet i investeringsprojektet er nyvisiterede aktivitetsparate unge
mellem 18-28 ar med sammensatte og komplekse udfordringer af social- og/eller
helbredsmaessig karakter. En grundig evaluering af projektet skal vaere med til at
danne beslutningsgrundlag for evt. udbredelse af metoderne til andre
malgrupper i Aarhus Kommune. Positive effekter for borgerne vil formentlig age
chancerne for et fremtidigt forbedret livsbane med gget selvmestring til falge. 995/ 1000

Hvilke udfordringer har malgruppen?



Malgruppens storrelse
Angiv hvor mange mennesker, der far direkte glaede af projektets aktiviteter

500

Angiv malgruppens geografiske placering
Landsdaekkende
Hovedstaden
Sjeelland
Syddanmark
Midtjylland

Nordjylland

Projektplan

Projektplanen har til formal at beskrive, hvordan | har taenkt jer at gennemfare projektet.
Projektgruppe
Projektgruppe

Det er dine kompetencer der sammen med dit CV danner grundlag for vurderingen af dine
forudsaetninger for at gennemfgre projektet



Kompetencer
Beskriv de kompetencer, der giver dig forudsaetningerne for at gennemfgre projektet

At opna konkret og solid viden om projektets effekter, heraf langsigtede og
afledte effekter, kraever flere forskellige analytiske kompetencer. Aarhus
Kommune vil bidrage med et evalueringsteam, der har kompetencer indenfor
projektledelse, data, analyse og udfgrelse af statistiske evalueringer. Projektet er
forankret i Magistratsafdelingen for Sociale Forhold og Beskaeftigelse, hvorfra et
team af gkonomer vil indga i evalueringsprocessen. Dertil vil Borgmesterens
Afdeling bista processen. Sociale Forhold og Beskaeftigelse har sammen med
Borgmesteren Afdeling en lang tradition med opfalgning og evaluering af Aarhus
Kommunes mange investeringsmodeller pa beskaftigelsesomradet - samt nyligt
socialgkonomiske investeringsmodeller. Udover de interne kompetencer i
Aarhus Kommune vil vi bringe eksterne kompetencer ind i evalueringsprojektet i
form af sparring pa evalueringsmetode samt udferelse af kvalitative
undersggelser af vaerdien, som indsatsen har skabt hos de unge og
medarbejderne. 995 /1000



Organisering
Ansvarsfordeling internt/eksternt i forhold til projektet.

Sociale Forhold og Beskaeftigelse vil varetage den overordnede projektstyring af
indsatsen og evalueringsprojektet. Hertil vil Sociale Forhold og Beskaeftigelse i
samarbejde med Borgmesterens Afdeling sta for den kvantitative del af
evalueringen af projektet, herunder sikring og indhentning af data,
metodeudvikling samt gennemfgrelse af evaluering. Projektgruppen har
omfattende erfaring med udvikling, beregning og beskrivelse af
investeringsmodeller pa bade beskaftigelses- og socialomradet. Dertil har den et
stort nationalt og internationalt netvaerk samt erfaringer med at udarbejde
statistiske effektevalueringer. Vi ser dog behov for yderligere at lgfte niveauet og
fa adgang til endnu flere erfaringer og innovative ideer for at kunne skabe en
dybdegaende analyse og vurdering af bade denne investering og tilsvarende
sociale investeringsprojekter. Resultaterne af effektevalueringen sikrer en
perspektivering til de gkonomiske konsekvenser af projektet, som skal vaere med
til at danne grundlag for evt. viderefarsel af projektet og udbredelse til andre
malgrupper. Det er vigtigt for Aarhus Kommune, at der lgbende i
evalueringsprocessen videndeles med relevante interessenter og at resultaterne
af projektet udbredes. For at opna resultater, der kan udbredes, finder Aarhus
Kommune det vigtigt at indsamle viden pa omradet - bade gennem nationale og
internationale lignende projekter eller tilgange. Der planlaegges derfor
besggsrunder og studieture til byer med innovative tilgange pa
beskaftigelsesomradet, som kan vaere med til at berige evalueringen og saette
fokus pa de langsigtede og afledte effekter af igangsaettelse af et forebyggende
investeringsprojekt som dette. Til at bista den kvantitative del af evalueringen af
projektet gnskes et samarbejde med et eksternt konsulenthus, som kan vaere
sparringspartner ind i valg af metode mv. Hertil gnskes det, at et eksternt
konsulenthus kan bista med kvalitative undersggelser, herunder af trivsel bade
blandt de unge og uddannelseskonsulenterne i projektet. Det forventes, at det
eksterne konsulenthus er med til at udforme en samlet feerdig rapport pa
evalueringen af projektet. Nar der er en endelig rapport med resultater af
UngiFokus, ensker Aarhus Kommune at afholde et seminar herom med formalet
om at videndele og udbrede resultaterne. 2312 /3000

Proces

Proces
Vaer opmaerksom pa, at vi forventer at modtage en evaluering af projektet, nar det er
overstdet. Det er i hgj grad jeres proces, vi gerne vil have jer til at evaluere.



Projektindhold og -aktiviteter
Beskriv de vigtigste aktiviteter i projektet

Formalet med evalueringen af UngiFokus er at sikre en velfunderet viden bade i
forhold til om projektet virker, men ogsa hvordan og hvorfor set fra borgernes og
medarbejdernes perspektiv. For at sikre et komplet og helhedsorienteret billede
af projektets virkninger vil evalueringen integrere avancerede kvantitative og
kvalitative metoder i form af statistiske analyser, spargeskemaundersggelser og
interviews, der vil tage hgjde for eksisterende forskning og erfaringer med
lignende innovative indsatser. | forbindelse med projektets opstart planlaegges
en stgrre videnindsamling, der vil kortlaegge den eksisterende viden om effekten
af reducerede sagsstammer og intensive taette jobrettede forlgb.
Videnindsamling vil ske gennem litteratursegning, studieture og besagsrunder til
danske kommuner, hvor der kan sparres med henblik pa at kvalificere
evalueringen. Derudover planlaegges en eller flere studieture til lande, som har
lignende beskaeftigelsessystemer og/eller erfaringer med innovative sociale
investeringsmodeller. Evalueringen vil anvende avancerede statistiske metoder,
der sikrer et videnskabelig grundlag for at konkludere pa projektets effekter.
Projektet gennemfgres som et kontrolleret randomiseret forsgg, som er
guldstandarden for videnskabelig evidens. For at vurdere projektets effekter
sammenlignes indsats- og kontrolgruppen pa en raekke parametre, som giver et
helhedsorienteret billede af projektets effekter sasom deltagernes beskaftigelse,
forbrug af sociale ydelser, uddannelse, sundhed osv. Data pa dette er
tilgeengeligt i offentlige registre. Resultaterne fra det kontrollerede forsag vil
desuden blive valideret gennem andre statistiske metoder sdsom difference-in-
difference og matching. Et vigtigt fokus i projektet er desuden at sammenholde
effekterne med de gkonomiske udgifter for at vurdere det samlede gkonomiske
potentiale i at udbrede indsatsen. Dette har tidligere forskning ikke fokuseret p3,
og pa baggrund af ovenstaende sammenkobles faglige og skonomiske effekter
derfor i en analyse af det samlede investeringsperspektiv. For at indhente
borgernes perspektiv og bedre forsta hvorfor og hvordan projektet virker, vil der
blive afholdt interviews, fokusgrupper og spergeskemaundersggelser med
deltagende borgere og medarbejdere. Spergeskemaundersggelsen vil besta af to
belger, der muligger sammenligninger over tid. Her vil der bl.a. blive spurgt ind til
samarbejdet mellem den unge og deres uddannelseskonsulent, den unges
overordnede tilfredshed med indsatsen samt vedkommendes egen vurdering af
kompetencer, fysiske og psykiske helbred samt sociale situation. Da vi ofte ser, at
malgruppen giver mange af deres udfordringer videre, nar de selv bliver
foraeldre, vil der desuden vaere et saerskilt fokus pa at afdaekke familiesituationen
omkring vedkommende gennem en livsbaneforlgbsanalyse. Hvordan ser
familielivet ud? Deltager bgrnene i fritidsaktiviteter, og hvordan er deres
generelle trivsel? 2947 /3000



Tidsplan
Beskriv den overordnede tidsramme; primaere aktiviteter og afslutning.

UngiFokus lgber fra ultimo 2021-2025, mens opfalgning og tilbagebetaling til
Radet for Sociale Investeringer lgber fra 2021-2029. Projektet igangsaettes i lgbet
af fjerde kvartal 2021. Forud for dette udvikles projektets faglige indsats pa
baggrund af Aarhus Kommunes erfaring med taette og intensive
virksomhedsrettede forlgb samt ud fra inspiration og videnindsamling fra andre
kommuner, som har erfaringer med lignende indsatser. Hertil udvikles og
planlegges projektets tilbagebetalingsmodel for den sociale investeringsmodel.
Ved startskuddet af indsatsen vil dette kommunikeres ud pa sociale medier,
kommunens hjemmeside og regionale medier. | Igbet af 2022 vil der veere
lebende opfelgning pa projektets implementering, herunder om vi er kommet
godt i gang? Deltager indsatsgruppen f.eks. i flere virksomhedsrettede aktiviteter
og samtaler end kontrolgruppen? Herudover vil der vaere fokus pa beseg i andre
kommuner og lande med relevante erfaringer og fortsat review af videnskabelig
litteratur pa omradet. Herunder studieture til fx Holland, Sverige, Tyskland eller
Finland, hvor man har erfaring med udvikling og evaluering af sociale
investeringsmodeller og lignende beskaeftigelsessystemer. Sidst pa aret vil den
forste opfelgning og tilbagebetaling til Radet for Sociale Investeringer
fremlaegges. | 2022 vil der ligeledes lgbende gennemfgres interviews og
fokusgrupper med deltagende unge og medarbejdere i forhold til en vurdering af
den faglige indsats og de unges udbytte bade fra de unges og
uddannelseskonsulenternes perspektiv. | 2023 vil den forste balge i
spergeskemaundersggelsen gennemfgres og afholde Igbende interviews og
fokusgrupper med deltagende unge. Der vil foretages en midtvejsevaluering af
projektet. Midtvejsevalueringen vil bygge pa statistiske analyser af overgang til
selvforsgrgelse og uddannelse, spgrgeskemaundersggelsen samt de lgbende
interviews. Ultimo 2023 vil anden anden opfelgning og tilbagebetaling til Radet
for Sociale Investeringer fremlaegges. | 2024-2025 vil der veere fokus pa
opfelgninger og tilbagebetaling til Radet for Sociale Investeringer. Mens der i
slutningen af 2025 er projektafslutning, hvor anden bglge af
spegrgeskemaundersggelsen gennemfgres. | 2026 vil den afsluttende evaluering
af projektet faerdiggeres, og resultaterne praesenteres pa et seminar. Herefter er
der lgbende opfelgning og tilbagebetaling til Radet for Sociale Investeringer og
fortsat monitorering af de unge i programmet med henblik pa at afdaekke deres
livsbaneforlgb og langsigtede effekter. 2531 /3000



Mal
De forventede resultater pa kort og langt sigt.

Vi forventer pa kort sigt at opna solid viden om det konkrete arbejde i UngiFokus
- altsd om en helhedsorienteret tilgang kombineret med lavere sagsnormering
har positive effekter for unge aktivitetsparate uddannelseshjaelpsmodtagere og
for de uddannelseskonsulenter, der er ansat til at hjelpe dem. Vi vil ogsa gerne,
som tidligere beskrevet, via en mixed methods-tilgang undersgge ikke bare, om
det virker, men hvordan det i sa fald virker, sa vi i fremtiden har mulighed for at
gore mere af det virkningsfulde. Med en tidlig intensiv indsats gives de unge et
bedre grundlag for at eendre deres livsbane og forbedre deres selvmestring og
trivsel, herunder gget tro pa egne evner og evnen til at strukturere sin egen
hverdag. Malene i det konkrete projekt er beskrevet neermere i aftalegrundlaget
vedhaeftet i bilag. P4 den bredere bane forventer vi at bruge evalueringen til at
saette resultaterne i relief af andre forsgg med nedsatte sagsstammer i
behandlingen af diverse sammenlignelige indsatser med borgerkontakt. Der er
efterhanden gjort mange erfaringer, men ingen steder har man vurderet, at
erfaringerne er sd robuste, at de kan danne baggrund for omlagningen af den
generelle arbejdsgang i forvaltningerne. Saledes er det malet, at vi kommer rundt
omkring relevante erfaringer i Danmark og sammenlignelige nabolande og pa
den baggrund udarbejder en samlet evaluering, der kan sta som
beslutningsgrundlag bag en samlet politisk vurdering af lavere sagsstammer som
redskab for en mere hensigtsmaessig sagsbehandling. Hvis evalueringen viser et
generelt positivt billede af metoden som redskab for forbedret service for
borgerne og reduceret ressourceforbrug, vil evalueringen formentlig pa sigt
bidrage til en udbredelse af praksissen, hvilket igen vil resultere i forbedret og
mere effektiv beskaeftigelsesindsats. Malet er dermed i sidste ende at vurdere
om tilgangen i UngiFokus bade pa et fagligt og ekonomisk grundlag kan
udbredes til andre malgrupper i kommunen. 1977 / 3000



Effektmaling i forhold til malgrupper
Hvordan males effekten i projektet?

UngiFokus er i en helhedsorienteret indsats, hvor et fast team af medarbejdere
varetager rollen som bade uddannelseskonsulent, virksomhedskonsulent og
mentor med henblik pa bl.a. at forbedre den unges selvtillid, netvaerk, stabilitet i
hverdagen og sundhed. Alle disse er vigtige faktorer pa vejen mod fastholdelse af
job eller uddannelse. For at evaluere pa om dette lykkedes, vil projektet derfor
have et bredt fokus pa de unges generelle livssituation efter deltagelse i
projektet. Deltagernes beskaftigelsesstatus vil indga som et centralt mal i
evalueringen, da et af de primaere formal med UngiFokus er, at de unge opnar en
starre grad af selvforsgrgelse over tid. Samtidig ved vi, at beskeeftigelse har
positive afledte effekter og er en af de bedste indikatorer pa en reekke andre
sociale faktorer sdsom sundhed, trivsel og selvmestring. For at skabe et
nuanceret billede af effekterne, der ligger udover forsgrgelsesstatus, vil der ogsa
blive inddraget data vedrgrende sociale ydelser (forsorgshjem, misbrug, bostatte
osv.), kriminalforsorgen, indkomst og sundhed dels i Aarhus Kommunes egne
registre og dels i registre som DREAM, det offentlige sygesikringsregister,
indkomstregisteret osv. Spgrgeskemaundersggelsen og interviews vil have fokus
pa at indhente borgernes og medarbejdernes perspektiv og erfaringer fra
projektet med henblik pa at forsta mekanismerne i projektets forandringsteori.
Fokus vil veere pa at afdaekke borgerens vurdering af, om projektet har hjulpet
dem til at komme naermere job eller uddannelse, hvilke elementer i projektet
som har haft den stgrste betydning for dem, og om de sammenlagt vurderer, at
det efter projektet er realistisk at kunne komme i arbejde eller uddannelse. Det
vil ogsa blive fokuseret pa, i hvilket omfang de unge og deres familier indgar i
meningsfulde faellesskaber og netvaerk pa arbejdsmarkedet, studiet, i lokale
foreninger og lignende. En anden potentiel positiv effekt af reducerede sagstal
relaterer sig til medarbejdernes trivsel og arbejdsgleede. For at kortlaegge evt.
positive effekter af projektets reducerede sagsstammer pa medarbejder i
projektet vil der veere et saerskilt fokus pa at falge op pa personaleomsatning,
sygefraveer og lignende. Dette afdeekkes gennem interviews og statistiske
opgarelser over tid. 2282 /3000



Dokumentation
Hvordan vil | dokumentere jeres resultater?

Dokumentationen af resultaterne af projektet vil forega pa flere niveauer: 1)
Lebende registrering i fagsystemerne, 2) Lebende opfalgning i
ledelsesinformationssystemerne i Aarhus Kommune og 3) Evalueringsrapport og
seminar. Den lgbende registrering i fagsystemerne skal sikre at det er muligt at
folge op pa indsatsen, og muligger den daglige administration og styring af
projektet. Den Igbende registrering i fagsystemerne opsamles til en overordnet
opfelgning i Aarhus Kommunes ledelsesinformationssystem, hvor det vil veere
muligt pa flere parametre at felge aktiviteten og de udfaldet af projektet for de
unge. Herunder lgbende opfelgning pa de unges forsergelsesstatus og
progression mod selvforsargelse. | projektet er der indlagt arlige opfalgninger til
Radet for Sociale Investeringer, hvor ovennavnte opfelgninger vil suppleres med
en oversigt over de gkonomiske konsekvenser af indsatsen. De gkonomiske
konsekvenser vurderes gennem borgerens generelle ressourceforbrug pa tvaers
af en reekke budgetposter i kommunen, som ogsa skal danne grundlag for
tilbagebetalingen til Radet (investor). Foruden de direkte sammenligninger
mellem indsats- og kontrolgruppe, vil vi analysere, beskrive og, i det omfang det
er muligt, beregne de mere langsigtede afledte gkonomiske konsekvenser. Dertil
har projektgruppen omfattende erfaring med anvendelse af Socialstyrelsens
S@M-model. Det vil veere muligt, at TrygFonden far indsigt i disse arlige
opfelgningsrapporter. Den endelige dokumentation af resultaterne skabes
gennem en afrapportering af evalueringen af projektet, som bade kader de
kvantitative resultater ssmmen med de gkonomiske perspektiver og kvalitative
resultater. Derefter gnskes det, at resultaterne dokumenteres igennem en/flere
pressemeddelelser og efterfelgende mediedaekning af projektet samt gennem et
seminar, hvor der er mulighed for at videndele med relevante aktarer, herunder
andre kommuner og interessenter inden for sociale effektinvesteringer. Til brug
for bade seminaret, pressen og evrig formidling udarbejdes desuden en
letleeselig brochure der i overskrifter beskriver projektet og de vaesentligste
resultater af evalueringen. 2157 /3000



Forankring af projekt
Mulighederne for at effekten fastholdes efter projektets afslutning.

Evalueringsprojektet er netop rettet imod langsigtet fastholdelse og forankring af
resultaterne. Netop derfor gnsker vi at lave en grundig evaluering af det konkrete
kontrollerede forsgg samtidig med, at vi saetter det i konteksten af alle gvrige
sammenlignelige erfaringer med reducerede sagsstammer og lignende
helhedsorienterede tilgange. Rapporten skal gerne dybdegaende behandle
konkret hvilke faktorer, der i det specifikke forsgg skaber en eventuel effekt, sa
forvaltningen bliver bekendt med, hvad der virker, og hvad der ikke virker.
Derudover skal den vurdere i lyset af evalueringer af lignende erfaringer, om
effekterne er robuste over tid. Evalueringen vil saledes pege pa, hvilke konkrete
ting der virker pa ungeomradet, sa det pagaeldende myndighedsomrade kan
gore brug af erfaringerne fremadrettet. Evalueringen vil samtidig vaere Aarhus
Kommunes hidtil mest grundige og skraeddersyede beslutningsgrundlag for en
fremtidig udvikling af en strategi. Pa dette omrade er positive faglige resultater
ofte taet knyttet sammen med en forbedring af den kommunale gkonomi
grundet reducerede omkostninger til overfgrsler og fremtidig hjeelp i systemet.
Derfor vil en grundig og gennemarbejdet rapport ogsa sta staerkt som grundlag
for en politisk vurdering af en stgrre omlagning. Organisationen bag dette
evalueringsprojekt har omfattende erfaring med beregning af gkonomiske
business cases pa modeller af lignende karakter og har dermed gode
forudsaetninger for ogsa validt at kunne prissatte de positive effekter, der matte
opsta. Hvis evalueringen viser et generelt positivt billede af lavere sagsstammer
som redskab for forbedret service for borgerne og reduceret ressourceforbrug,
vil evalueringen formentlig pa sigt bidrage til en udbredelse af praksissen, hvilket
igen vil resultere i forbedret og effektiviseret beskaeftigelsesindsats. | forhold til
den interne forankring af arbejdet med sociale investeringer vil muligheden
undersgges for at udvikle og vedligeholde en intranetside med veesentlige
erfaringer og kommunikation af investeringsprojekterne. 2070 / 3000
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Videndeling
Hvordan vil | dele jeres opndede viden med andre?

Resultaterne af evalueringen vil blive kommunikeret bredt ud i offentligheden.
Det primaere produkt bliver en detaljeret evalueringsrapport, som ogsa vil blive
suppleret af en kort folder, der opsummerer de vigtigste konklusioner til
kommunikation eksempelvis i pressen. Derudover vil der fra projektstart til
afslutning vaere en Igbende kommunikation af projektets indhold og resultater
bade pa sociale medier, kommunens egen hjemmeside og i regionale og
nationale medier. Nyhederne vil dels fokusere pa de resultater, som projektet
forventes at kunne vise i statistiske opggrelser og dels pa positive
borgerhistorier, som eksemplificerer disse. Radet for Sociale Investeringer vil
bidrage til at kommunikere om projektets effekter i de nationale fora, der har
fokus pa sociale effektinvesteringer, herunder i samarbejde med Den Sociale
Investeringsfond, fx pa hjemmesiden socialeinvesteringer.nu. For at udbrede
kendskabet til indsatsen og evalueringen vil Aarhus Kommune ved projektets
afslutning desuden afholde et seminar med deltagelse fra fx andre kommuner,
bysamfundet, erhvervslivet, lokale virksomheder, ngo'er, Trygfonden og statslige
akterer. Seminaret skal dels udbrede viden om resultaterne af investeringen og
den faglige indsats - dels vil det koble sig til den starre politiske dagsorden om
sociale investeringer i Danmark, hvor Aarhus Kommune - med etableringen af
Radet for Sociale Investeringer - er én af 'frontrunnerne'. Seminaret forventes
afholdt senest et ar efter projektets afslutning. UngiFokus vil ogsa blive brugt til
at skabe ny viden, der kan udvikle andre sociale investeringsmodeller bade
nationalt og internationalt. Aarhus Kommune deltager i et EU-projekt (SIBDEV)
for byer, som arbejder med sociale investeringer, og forummet udger en god
platform for, at Aarhus Kommunes erfaringer komme til gavn for andre byer pa
tveers af Europa. Derfor planlaegges det pa baggrund af evalueringen at
temasaette erfaringerne med UngiFokus som social investeringsmodel pa et
online seminar for de deltagende byer. 2040 /3000



Synliggerelse af TrygFonden
Hvordan vil der blive gjort opmaerksom pa TrygFondens medvirken?

TrygFonden har et navn, der udger et kvalitetsstempel for tryghedsskabelse og
innovation pa de projekter, som fonden gdr ind i. Det vil i forbindelse med
publikationer, nyheder og opleeg blive fremhaevet, at TrygFonden har finansieret
en evaluering af projektet, som skal sikre ny og sikker viden om effekten af lavere
sagsstammer, og som potentielt kan vaere med til at gentaenke dele af
beskaftigelsesindsatsen, safremt resultaterne er positive og projektet udvides til
andre malgrupper. Med den ambitigse plan for vidensdeling med
kommunikation pa Aarhus Kommunes sociale medier og bredere i relation til
sociale investeringer vil det betyde, at der bliver skabt stor opmarksomhed
omkring TrygFonden og dens mal om, at alle skal have en tryg plads i
feellesskabet. Samtidig knyttes TrygFonden taettere til det spirende fokus pa
sociale investeringer i Danmark. TrygFonden vil blive inviteret til at deltage i
seminaret, der planlagges afholdt i forbindelse med projektets afslutning, og
hvor evalueringens hovedkonklusioner praesenteres. Her vil det veere muligt, at
repraesentanter for TrygFonden giver et oplaeg, hvor TrygFonden praesenterer de
overordnede visioner og tanker bag finansieringen af evalueringen samt
evaluerer pa, om projektet har formaet at realisere de visioner. 1278 / 3000

Okonomi

Belob

Angiv hvor meget du soger. Belobets storrelse er underordnet ift. vurderingen af
ansogningen. Det ansogte belob skal vaere inkl. evt moms.

995000

Tidligere stotte

Har du tidligere modtaget stotte fra TrygFonden?
Ja
Nej

Ved lkke

Bilag



Du har mulighed for at knytte en raekke bilag til din ansggning

Bemaerk
Filer ma maks. have en sterrelse pa 10MB. Vi modtager filer i fglgende formater: pdf, doc,
docx, xls, xIsx, rtf, txt, ppt, pptx

Uddybende materiale

Kunne veere anbefalinger, statteskrivelser og for forskningsanseggninger: almindelig videnskabelig
projektbeskrivelse, protokol, organisation mv. - Kan undlades

154959_Aftalegrundlag - UngiFokuspdf

154959_Fra Radet for Sociale Investeringerpdf

Vedhaft maksimalt 5 filer

CV'er

Vedhaeft CV'er for de centrale deltagere i projektet. Evt. CV pa vejleder hvis der ansgges om
forskning - Kan undlades

154959_Projektteam i Aarhus Kommunepdf

Vedhaft maksimalt 4 filer

Budget



Du bedes vedhafte et budget, hvor der redeggres for projektets indtegter og udgifter. Hvis
budgettet indeholder lgnudgifter skal timelan og timeforbrug tydeligt fremga. For
forskningsansggninger gaelder maksimalt 5 pct. overhead.

154959_Budget - UngiFokuspdf

Vedheaeft maksimalt 1 fil
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Indstilling

Til Radmanden

Fra Mal, @konomi og Boliger

Dato 24. september 2021

Evaluering af budgetproces B2022

1. Resume

Der er indgaet budgetforlig for 2022-2025.

Denne indstilling leegger op til en umiddelbar evaluering af
den gennemfgrte budgetproces i MSB.

Formalet er, at erfaringerne fra den afsluttede proces kan
bruges aktivt i det kommende ars budgetproces.

2. Beslutningspunkter

Det indstilles:

At 1) R&dmandsmgdet drgfter og evaluerer budgetproces-
sen for B2022.

3. Hvorfor fremsendes indstillingen?
Med henblik p& drgftelse af nedenstdende punkter, som
evaluering af budgetprocessen

a) Budgetforslag og udtalelser

- I hvor hgj grad opleves processen omkring udarbej-
delse af budgetforslag og belysninger tilfredsstillende?

- I hvor hgj grad opleves indholdet i belysningerne til-
fredsstillende/”"rammer vi skiven”?

b) Forhandlingsfasen

- Hvordan er tilfredsheden med kadencen af budgetmg-
der op til selve budgetforhandlingen? Herunder ogsa
mgderaekken med ugentlige budgetmgder i forsomme-
ren.

- Hvordan var oplevelsen af kvaliteten af materialet til
budgetmgderne? Var det tilstraekkeligt, leveret hurtigt
nok og til at finde rundt i?

- Huvilke forbedringspotentialer er der for proceduren i
forhandlingsugen?

Evaluering af budgetprocessen for B2022 side 1 af 2



4. Hvilken veaerdi skabes for borgere og samfund?

5. Hvad igangseaettes?

6. Hvem ggr det og hvordan?

M3l, @konomi og Boliger tager konklusionerne fra evalue-
ringen i betragtning i forbindelse med planlaegningen af
budgetprocessen for B2023.

7. Hvilke ressourcer kraeves?

8. Hvad er den videre proces og hvordan fglges op?

Mal, @konomi og Boliger Antal tegn: 1.688
TIf.: 89 40 20 00 Sagsbehandler: Janne Folden Bang
E-post: social@aarhus.dk TIf.: 89 40 34 55

E-post: jfb@aarhus.dk

Evaluering af budgetprocessen for side 2 af 2
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AARAUS
KOMMUNE

Dagsorden
med beslutningsgrundlag

for mgde i Magistraten, mandag den 27. september 2021, kl. 08.30
Udvalgslokale 390

Aben dagsorden

finh

R
L

Borgmesterens Afdeling

1. Mgde mellem Magistraten, Danmarks Idreetsforbund, DGI og
Idraetssamvirket

2. Referat fra Magistratens mgde den 20. september 2021
Kultur og Borgerservice

3. Salg til Aarhus Omegn, Hjortensgade

Flere afdelinger

4. Eventuelt

Borgmesterens Afdeling

7. Til droftelse: Afsked med byrddet for 2018-2021 og modtagelse af
byradet for 2022-2025

Lukket dagsorden

Lukket dagsorden
5. Jordkgb til skovrejsningsprojekt ved Malling

6. Hvervning af international event til Aarhus i 2022
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Em- Social- og Beskaftigelsesudvalgsmgde
ne:

Mgdedato: 6. oktober 2021
Mgdetid: Kl. 16.30 - 18.30
Mgdested:  Radhuset, lokale 390

Dagsorden kort:

W N

XN U B

Godkendelse af dagsorden

Referat fra udvalgets mgde den 22. september 2021
Droftelse af strategi for det gode mgde med borgeren pa
beskaeftigelsesomradet

Fremtidig orientering om tilsynsbesgg
Orienteringspunkter

Skriftlige orienteringer

Kurser og konferencer samt sager pa vej til byradet

Evt.

Godkendelse af dagsorden

Baggrund/formal: Udvalget godkender dagsordenen for madet.
Ansvarlig: Liv Gro Jensen

Tid: 16.30 - 16.33 (3 min.)

Bilag:

Dagsordenen til m@det i Social- og Beskaeftigelsesudvalget den 6.

oktober 2021.

Referat fra udvalgets mgde den 22. september 2021

Baggrund/formal: Udvalget orienteres om referatet fra det se-
neste mgde i Social- og Beskaeftigelsesudvalget.

Ansvarlig: Liv Gro Jensen
Tid: 16.33 - 16.35 (2 min.)

Bilag:
Referat fra mgdet den 22. september 2021

o
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23. september 2021
Side 1 af 4

SOCIALE FORHOLD OG
BESKAEFTIGELSE
Fagligt Sekretariat

Aarhus Kommune

Ledelse & Politisk betjening
Jeegergarden,
Veerkmestergade 15 B

8000 Aarhus C

Telefon: 89 40 20 00
Direkte telefon: 41 85 99 39

Direkte e-mail:
sobrj@aarhus.dk/
geja@aarhus.dk
Sag: 21/088556-1

Sagsbehandler:
Sofie Brgndt Jgrgensen/

Jan Gehlert
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23. september 2021
Droftelse af strategi for det gode mgde med borgeren pa Side 2 af 4
beskaeftigelsesomradet

Baggrund/formal: I forleengelse af ministermalet ‘Alle skal have
en vardig sagsbehandling’ blev det med Beskaeftigelsesplanen
2021 vedtaget, at der skal igangsaettes en proces for Det gode
mgde med borgeren pa beskeeftigelsesomradet. I trdd med Aar-
hus Kompasset er der stort fokus pa borger- og medarbejderind-
dragelse, hvor vi afprgver nye veje til at lytte.

Processen er i fuld gang med inddragelse af borgere og medar-
bejdere, bl.a. i form af borgerinterviews, en borgerworkshop og
en medarbejderworkshop. Processen skal ende ud i en strate-
gi/handleplanskatalog omkring det gode mgde med borgeren. I
den forbindelse gnskes ogsa en droftelse i Social- og Beskaeftigel-

sesudvalget med henblik pd at bringe udvalgsmedlemmernes per-
spektiver ind i det videre arbejde med temaet.

Metode: Mundtlig drgftelse
Ansvarlig: Vibeke Jensen

Tid: 16.35 - 17.20 (45 min.)

Bilag:

Fremtidig orientering om tilsynsbesgg

Baggrund/formal: Social- og Beskaeftigelsesudvalget har pa sit
mgde den 8. september 2021 drgftet muligheden for at blive ori-
enteret om rapporterne pd baggrund af tilsyn pa det specialisere-
de socialomrade.

P& den baggrund har Sociale Forhold og Beskaeftigelse udarbejdet
et notat, som viser antallet af tilsynsbesgg pa det sociale omrade.

Metode: Mundtlig orientering og drgftelse
Ansvarlig: Lotte Henriksen

Tid: 17.20 - 17.40 (20 min.)

Bilag:
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5. Orienteringspunkter 23. september 2021
Side 3 af 4

A) Eventuel orientering
Baggrund/formal: Eventuel mundtlig orientering
Metode: Mundtlig orientering

Ansvarlig: Lotte Henriksen/Vibeke Jensen

Tid: 17.40 - 17.45 (5 min.)
6. Skriftlige orienteringer

A) Orientering om halvarsstatistik pa anbringelsesomra-
det, 1. halvar 2021

Baggrund/formal: Udvalget orienteres skriftligt om halvars-
statistik p@ anbringelsesomradet. Denne gang omhandler ori-
enteringen 1. halvar 2021.

S&fremt der er sporgsmél til den skriftlige redegarelse, kan dis-
se stilles under dette punkt. I det tilfeelde, at der ikke er spargs-
mél, gennemg8s den skriftlige orientering ikke.

Bilag:
B) Magtanvendelsesredeggrelsen 1. halvar 2021

Baggrund/formal: Udvalget orienteres skriftligt om magtan-
vendelser pa det sociale omrdde i fgrste halvar 2021.

S8fremt der er sporgsmél til den skriftlige redeggrelse, kan dis-
se stilles under dette punkt. I det tilfeelde, at der ikke er spgrgs-
mél, gennemg8s den skriftlige orientering ikke.

Bilag:

7. Kurser og konferencer samt sager pa vej til byradet

Baggrund/formal: P3 hvert udvalgsmgde forelaegges udvalget
en liste med kommende kurser, konferencer og aktiviteter, der er
mulighed for at deltage i.



Ligeledes praesenteres udvalget for de sager, som er pa vej til be-
handling i byradet fra Sociale Forhold og Beskaeftigelse.

Metode: Mundtlig drgftelse.
Ansvarlig: Liv Gro Jensen

Tid: 17.45 - 17.50 (5 min.)

Bilag:
- Kurser og konferencer
- Sager p3 vej til byradet

Evt.

Baggrund/formal: Udvalget drgfter eventuelt gvrige sager.
Metode: Mundtlig drgftelse.

Ansvarlig: Liv Gro Jensen

Tid: 17.50 - 17.55 (5 min.)

Bilag:
- Arshjul over sager til Social- og Beskaeftigelsesudvalget

i
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